
Información NOW – Portal 
Para Padres 

Sobre esta guiá  
Esta guiá rápida de referencia nos muestra las opciones disponibles que tenenos cuando nos conectamos a 
Padre/Guardián para información inmediata “ InformationNOW”.   

Nota: Dependiendo como la escuela del estudiante utiliza  “InformationNOW”, algunas 
de las siguientes opciones quizás no estén disponibles. 

Login (conexión) 
Para que un padre/guardián se pueda conectar ha “informationNOW”, por favor comuníquese con la 
escuela. Los usuarios deben recibir un nombre de usuario y una contraseña, como también el sitio en la red  
URL, para tener acceso al programa.  

• Para conectarse, abra el sitio en la red.  

• Valla al sitio en la red URL como se lo dio la escuela para tener acceso a “InformationNOW”. 

• Ingrese su nombre de usuario y su contraseña.  

• Oprima  Login. 

o La primera vez que un usuario se conecta, por razones de seguridad quizás sea necesario 
elegir una contraseña nueva.  

o Si es necesario, ingrese su contraseña original. Después ingrese su nueva contraseña en el 
espacio indicado e ingrésela de nuevo en el lugar indicado. Oprima OK para salvar los 
cambios. 

Nota: Si el usuario a olvidado su contraseña y tiene una dirección electrónica en archivo 
en la escuela, oprima Forgot your password?. Ingrese su nombre de usuario y los 
últimos cuatro dígitos del numero de su Seguro Social. Su contraseña será enviada por 
correo electrónico a la cuenta del usuario. Si necesita asistencia por favor comuníquese 
con la escuela.   
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Home Page 
La home page inicialmente mostrara, un listado de anuncios de la escuela y/o distrito. Algunos anuncios 
pueden incluir una conexión adicional “hyperlink” con mas detalles. 
 

 
 
 
 
 
El usuario también tiene la opción de usar “Logout” para salir de la pagina “informationNOW”. Es 
recomendable que los usuarios salgan de “InformationNOW” cuando terminen para proteger información 
confidencial.  

Seleccionando un estudiante diferente 
Si el usuario tiene mas de un estudiante inscrito en la escuela del distrito, oprima en la lista de “drop-down” 
en la esquina superior al lado derecho para seleccionar a un estudiante diferente. 
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Seleccionando una sesión académica 
diferente 

Cada año el estudiante es inscrito en una escuela del distrito, el o ella es inscrito en una sesión académica 
diferente. Oprima “drop-list” para seleccionar un año diferente y ver los grados, disciplina, etc. Para ese 
año.  
 

 

Calendario Escolar 
Para ver el calendario escolar, oprima la conexión a la izquierda en “School Calendar”. 
Automáticamente los días de eventos y los días de clases para el año y el mes  escolar vigente aparecerán.   
 

 
 
Los días que no hay clase aparecen en gris. Los eventos con conexión “link” en azul.  Los días regulares 
aparecen con el tipo de día y horas de operación. 

• Mes: Para ver un mes diferente, igual seleccione el mes de la lista disponible o use la flecha 
navegación para ver el anterior  o siguiente mes. 

• Eventos:  Para ver los eventos solamente, oprima “Events”.  Eventos como actividades 
deportivas aparecerán. Para ver los detalles del evento, oprima en el nombre del evento que 
aparece en azul. (Ej. : Sport Awards Banquet). 

• Horario: Para solamente ver los días de asistencia, oprima la opción de “Schedule”. Los días de 
asistencia se mostraran con las horas de operación de ese día. Para las escuelas que tienen horario 
de rotación, el código apropiado para ese día se mostrara. (Ej. A Day, B Day, Red Day, Green 
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Day). Para escuelas con horario tradicional, el nombre del día (Ej.: Regular Day, Early Dismissal) 
se mostrara. 

• Ambos: para ver la información de eventos y horario oprima la opción “Both”. 

Información del Estudiante 

Asistencia 
Oprima la conexión “Attendance” a la izquierda para ver los detalles de asistencia, incluya fecha, 
semestre, Periodos, nivel (todo el día, medio día o retardo), Razón, Categoría (con excusa o sin excusad) y 
Notas. 
 

 
 

• Para ver detalles, oprima el día de ausencia. 

• Todas las ausencias del año aparecerán automáticamente. Para ver solamente un trimestre 
selecciónelo de la lista. 

• Oprima la conexión  “ View Period Absence”.. 

• Oprima la conexión  “ View Check In/Out records”. 
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Información Demográfica 
Oprima la conexión “Demographic”  a la izquierda para ver la información demográfica de los estudiantes, 
incluyendo Personal, Origen/Residencia, Dirección(es), Identificación y Servicios.  
 
 Si alguna información es incorrecta. Por favor comuníquelo a la oficina de la escuela. 
 

 

Disciplina 
Oprima “ Discipline” a la izquierda para ver el récord de disciplina del estudiante Fecha, Infracción, 
Frecuencia de la Infracción (Ej., si es la 3ra. Infracción por faltas, el numero 3 aparecerá), Deméritos, 
Disposición, Disponibilidad a la Ocurrencia (Ej., si este es el 3er Sábado de detención, el numero 3 
aparecerá) y la fecha en que ocurrió. Oprima la fecha para ver los detalles del récord de disciplina. 
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Grados 
Oprima la conexión “ Grades” a la izquierda para ver la información de las calificaciones del estudiante, 
incluyendo el Curso, Maestro, Periodo(s), Promedio, Actividades o  periodo del trimestre (Ej., 1as 9 
semanas)  Detalles de la calificación. 
 

 
 

• Calificaciones del Periodo: Oprima la flecha que va hacia abajo para seleccionar diferente 
periodo de calificaciones “ grading period”. 

• A: Oprima para ver las actividades individuales y detalles para esa clase como la tarea, exámenes 
o calificaciones de los exámenes. Oprima el signo + al lado de la actividad para ver los detalles. 
Oprima “ Progress Report”  para imprimir el reporte de esta clase. 

 

Nota: InformacionNOW utiliza Adobe Acrobat Reader para mostrar los reportes. Para 
poder ver o imprimir estos reportes, el usuario probablemente necesite instalar la versión 
gratis de Adobe Acrobat Reader, disponible en http://www.adobe.com. 

• D: Oprima para ver el reporte de calificaciones del periodo y clase seleccionada. 

Requerimientos 
Oprima la conexión “Requests” a la izquierda para poder ver cualquier curso requerido de la sesión 
académica seleccionada (año escolar). Para  ingresar un requerimiento nuevo, oprima Add. Ingrese search 
criteria y oprima Next. Si no selecciona algo en particular, todos los cursos aparecerán. Ponga una marca 
enseguida del curso(s) requerido y oprima Create. Sus Requerimientos se mostraran en un estatus de 
pendientes “ Pending”  hasta que sean aprobados por la escuela. Sus Requerimientos se mostraran en 
estatus  de  Pendiente (Esperando por Aprobación – P), Aprobado (A) o Rechazado (R). Si el 
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requerimiento no ha sido aprobado o rechazado por la escuela, el usuario lo puede borrar poniendo una 
marca de check enseguida de su requerimiento y oprimiendo Delete. 
 

 

Horario 
Oprima la conexión Schedule a la izquierda para ver el horario del estudiante, incluyendo el   Nombre del 
Curso, Maestro, Periodo(s) del día, Días, Trimestre y Salón. Para ver los cursos de un trimestre, seleccione 
el trimestre de la lista. 
 

 

Reportes 
Nota: Información NOW utiliza Adobe Acrobat Reader para mostrar los reportes. Para 
poder ver o imprimir estos reportes, el usuario probablemente necesite instalar la versión 
gratis de Adobe Acrobat Reader, disponible en http://www.adobe.com.  

Para generar un reporte, selecciónelo de la lista a la izquierda, después seleccione el periodo de 
calificaciones (si esta disponible) y oprima View Report. 

• Comprehensive Progress: Una lista de calificaciones de actividades como tarea y exámenes. 

• Report Card: Un reporte de las calificaciones del estudiante, como las calificaciones del 
trimestre y comentarios. 
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• Standards Report Card: Un reporte basado en estándares, incluyendo marcas para ciertos 
estándares como Si puede atar las cintas de los zapatos o Poder evaluar las estrategias 
matemáticas de otros. 

• Unofficial Transcript: Una copia de las calificaciones no oficial.  

Sistema de  Preferencias 

          Alertas 

Como guardián, el usuario podría seleccionar . Los participantes de Go Green  recibirán un 
correo electrónico de la escuela anunciándoles cuando el reporte de calificaciones y reporte de progreso 
estén disponibles para verse por la línea electrónica. 

Nota: No se enviara una copia imprimida a los participantes de Go Greens.  

Para participar en Go Green, ingrese al Sistema de preferencias “ System Preferences | Settings”. 

Ingrese su dirección electrónica  y ponga una marca de check en la caja de  .  
 
La escuela le enviara un correo electrónico cuando la versión electrónica del reporte este lista. Para ver el 
reporte, ingrese a InformationNOW  y seleccione Students | Student Information.  Elija el estudiante 
y el año escolar que quiera ver. En la conexión de Reports a la izquierda, oprima el reporte deseado para 
verlo. 

Correo Electrónico “Email” 
Ingrese el correo electrónico de la escuela para usar el sistema de anuncios y otra información. 

Cambio de Contraseña “Password” 
Para cambiar la contraseña que usa para conectarse a InformationNOW, ingrese la nueva contraseña y 
después vuelva  ha ingresarla nuevamente en el espacio indicado. L a contraseña deberá tener los siguientes 
requisitos: 

• Deberá tener una combinación mínima de ocho caracteres letras y números. 

• Deberá tener al menos un numero y una letra. 

• La contraseña no puede ser password, pass, administrator or admin. 

• No puede ser la misma que su nombre de usuario. 
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